Elektronenmikroskop

Mit dem auf Elektronenmikroskope spezialisierten Team an
unserem Standort in Wien unterstitzen wir Sie bei Wartungen und
mit Reparatur-Einsdtzen im Fehlerfall.

Unsere Techniker verfligen tber solide und umfassende
Ausbildungen durch verschiedene Hersteller. Basierend auf der
Ausbildung, den vielen Jahren Erfahrung und unserem zertifizierten
Qualitatsmanagement System, sind wir in der Lage, professionelle
Servicedienstleistungen unter Berlcksichtigung der Prozesse

und Protokolle der Hersteller auf hochstem qualitativem Niveau
auszufiihren.

Sind Ersatzteile fir die Reparatur notwendig, verfligen wir tber
ein gut funktionierendes Netzwerk. So konnen auch dltere -
vom Hersteller nicht mehr unterstitzte - Ersatzteile verfugbar
gemacht werden. Das modern eingerichtete Labor in Wien
bietet die notwendige Infrastruktur um Elektronenmikroskope zu
iberarbeiten, zu modernisieren und fiir den Transport und den
Aufbau beim Kunden vorzubereiten.

Unsere Techniker haben hier die Méglichkeit Systemkomponenten
zu testen, Fehler beim Kunden nachzustellen und damit
Fehlerquellen einzugrenzen.

Hi-Tec-Support GmbH ist ISO 9001 zertifiziert, verfligt Uber eine
Gewerbehaftpflichtversicherung bis 5 Mio EUR und natdrlich tber
die notwendige Gewerbeberechtigung.

Leistungsbeschreibung

* Installationen

e Jahreswartungen

* Reparatureinsdtze

* Telefonische Unterstltzung
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